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NUESTRA MISION

Ser una Institucion Lider, con sentido de pertenencia, dinamica y participativa;
donde la educacion fisica; el deporte y la recreacion, son pilares fundamentales
para el fortalecimiento de la calidad de vida y de la identidad cultural de los
Santandereanos.

NUESTRA VISION

Ser en el 2027, una institucidon reconocida como lider en la promocion y fomento
del deporte a nivel recreativo, formativo y competitivo a través de una gestion
eficaz y eficiente, haciendo uso de las politicas publicas, planes, programas y

proyectos en materia de deporte que permitan generar impacto en el bienestar y

calidad de vida de los Santandereanos.

CODIGO DE INTEGRIDAD

La integridad constituye uno de los pilares fundamentales de la gestion publica y
representa el compromiso permanente de los servidores publicos con los principios
de transparencia, responsabilidad, legalidad, respeto y servicio a la ciudadania.

El Instituto Departamental de Recreacion y Deportes INDERSANTANDER, en
cumplimiento de los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica y en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
—MIPG, adopta el presente Codigo de Integridad como una herramienta orientadora
para fortalecer la cultura organizacional y promover comportamientos éticos en el
ejercicio de las funciones publicas.

Este documento reune los cinco valores del servicio publico colombiano:
Honestidad, Respeto, Compromiso, Diligencia y Justicia, los cuales constituyen una
guia para la toma de decisiones y el actuar diario de los servidores publicos y
colaboradores de la entidad.

1. MARCO NORMATIVO

El presente Cédigo de Integridad se fundamenta en las siguientes disposiciones:
* Constitucion Politica de Colombia, articulo 209.

* Ley 489 de 1998.

* Decreto 1083 de 2015.
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* Decreto 1499 de 2017.

* Ley 2016 de 2020, mediante la cual se adopta el Cdédigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano.

* Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

* Politica de Gestion Estratégica del Talento Humano.

* Politica de Integridad del Estado Colombiano.

2. OBJETIVO

Fortalecer la cultura de integridad en INDERSANTANDER mediante la
apropiacién y aplicacion de los valores del servicio publico, promoviendo
actuaciones transparentes, responsables y orientadas al servicio de la
ciudadania.

3. ALCANCE

El presente Cddigo de Integridad aplica a todos los servidores publicos de
INDERSANTANDER, independientemente de su nivel jerarquico, asi como a
contratistas, practicantes y demas colaboradores que desarrollen actividades en
la entidad.

4. POLITICA DE INTEGRIDAD

La Politica de Integridad busca consolidar una cultura organizacional basada en
principios éticos, orientada al cumplimiento de los fines del Estado, la prevencién
de la corrupcidn, el respeto por lo publico y la generacién de confianza ciudadana.

La integridad es entendida como la coherencia entre lo que se piensa, se dice y
se hace, actuando siempre en funcién del interés general.

5. CONFLICTO DE INTERESES

Los servidores publicos deberan actuar con imparcialidad y declarar
oportunamente cualquier situacion en la que sus intereses particulares,
familiares, econdémicos o personales puedan influir o parecer influir en el
cumplimiento de sus funciones.
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La gestion de conflictos de interés se realizara conforme a los lineamientos
emitidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la
normatividad vigente.

6. AMBIENTE LABORAL BASADO EN EL RESPETO

INDERSANTANDER promovera espacios laborales libres de discriminacion,
violencia, acoso laboral, acoso sexual y cualquier conducta que afecte la dignidad
humana, fomentando relaciones basadas en el respeto, la inclusién y la sana
convivencia.

7. PRINCIPIOS DEL SERVIDOR PUBLICO

e Legalidad. « [Economia.
e Transparencia. o Celeridad.
e Moralidad. e Imparcialidad.
« Eficacia. e Publicidad

8. EL CODIGO DE INTEGRIDAD BUSCA

e Fomentar practicas éticas: Ayuda a identificar y manejar situaciones de
conflicto de intereses y promueve una cultura de integridad.

e Establecer un marco de referencia: Proporciona una guia de
comportamiento para los servidores publicos.

e Promover valores: Se centra en cinco valores fundamentales para el
servicio publico:

9. EL CODIGO DE INTEGRIDAD BUSCA

e Fomentar practicas éticas: Ayuda a identificar y manejar situaciones de
conflicto de intereses y promueve una cultura de integridad.

e Establecer un marco de referencia: Proporciona una guia de
comportamiento para los servidores publicos.

e Promover valores: Se centra en cinco valores fundamentales para el
servicio publico:
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DESCRIPCION

Ser transparentes y veraces en el gjercicio de sus

Honestidad: .
funciones.

Respeto: Tratar con equidad y dignidad a todas las personas.

Cumplir con las responsabilidades y actuar con lealtad y

Compromiso: diligencia hacia la entidad y los ciudadanos.

Realizar las tareas con eficiencia, disciplina y buscando

Diligencia: . .
la mejora continua.

Tomar decisiones informadas y objetivas, garantizando

Justicia: la igualdad de derechos y discriminacion.

10.VALORES INSTITUCIONALES

HONESTIDAD

Actuo siempre con fundamento en la verdad,
cumpliendo mis deberes con transparencia, rectitud
y favoreciendo el interés general.

SANTANDEKR

La honestidad constituye la base de la confianza entre los servidores . —
publicos, la ciudadania y las instituciones. En INDERSANTANDER
entendemos que actuar con honestidad implica desempefiar nuestras
funciones con transparencia, responsabilidad y respeto por los recursos
publicos, orientando cada decisién hacia el cumplimiento de los fines aun cuando nadie
del Estado y el bienestar de la comunidad santandereana. nos esta observando.

(v :QUE DEBO HACER? €)  :cuéDeBoEVITAR?

Utilizar bienes, recursos, equipos, vehiculos, informacion
o tiempo laboral para fines personales o ajenos a las
funciones institucionales. ‘

La honestidad es
actuar correctamente

Actuar con transparencia y rectitud en todas
mis actuaciones.

Suministrar informacién completa, veraz, clara y
oportuna a los ciudadanos y grupos de interés,
conforme a la normatividad vigente.

% Ocultar, alterar, destruir o suministrar informacion
&Y falsa, incompleta o inexacta.

Utilizar adecuadamente los bienes, recursos y
herramientas asignadas para el cumplimiento
de mis funciones.

Recibir regalos, dadivas, favores, beneficios o cualquier
tipo de ventaja que pueda comprometer mi independencia
o imparcialidad.

Reconocer mis errores y adoptar las acciones

necesarias para corregirlos oportunamente. Favorecer familiares, amigos, conocidos o terceros en el

ejercicio de mis funciones.
Declarar oportunamente cualquier situacion que
pueda generar conflicto de interés en el ejercicio

% 3 Participar en decisiones cuando exista un conflicto |
de mis funciones.

de interés real, potencial o aparente.
Proteger la informacién institucional bajo mi
responsabilidad, garantizando su integridad,
disponibilidad y confidencialidad cuando corresponda.

Hacer uso indebido de informacién privilegiada o reservada
obtenida por razén del cargo.

Denunciar ante las instancias competentes los
hechos que puedan constituir actos de corrupcién,
fraude, uso indebido de recursos publicos o cualquier
conducta contraria a la ley.

Permitir o tolerar conductas que afecten la transparencia
o la correcta administracion de los recursos publicos.

Act - walidad y.obietividaden} Realizar actuaciones que generen beneficios particulares
C ugr CO:\ imparcialidad y objetividad en los procasos, en detrimento del interés genera"

decisiones y actuaciones admini

Firmar documentos, certificaciones o informes sin verificar

Cumplir los principios de transparencia, publicidad g
% previamente la informacién contenida en ellos.

y acceso a la informacién publica.

Dar ejemplo de comportamiento ético dentro y fuera
de la entidad, fortaleciendo la confianza de la ciudadania
en la gestion publica.

Guardar silencio frente a hechos que puedan afectar la
legalidad, la transparencia o la reputacién institucional.
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RESPETO

Reconozco, valoro y trato de manera digna

a todas las personas, sin discriminacién alguna.

El respeto es la base de una convivencia sana, de relaciones positivas
y de ambientes laborales productivos. En INDERSANTANDER

promovemos el trato digno, la escucha activa y la valoracién
de la diversidad, reconociendo que cada persona merece ser
tratada con consideracion, equidad y sin distincion.

Escuchar activamente las opiniones, ideas y sugerencias
de los demas.

Tratar con amabilidad, cortesia y consideracion
a ciudadanos, comparieros y demas grupos de interés.

Reconocer y valorar la diversidad de pensamientos,
culturas, experiencias y condiciones.

Utilizar un lenguaje adecuado, cordial y respetuoso
en todas mis comunicaciones.

Promover ambientes laborales sanos, seguros
e inclusivos.

Resolver las diferencias a través del didlogo,
la empatia y la concertacion.

Dar un trato equitativo, sin distincion, a todas
las personas.

Respetar los derechos, libertades e ideas
de los demaés.

Cuidar la dignidad de cada persona en
cualquier rol o condicion.

Ser un ejemplo de respeto en mi actuar
dentro y fuera de la entidad.

La integridad
nos fortalece,
el servicio nos
transforma.
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El respeto construye

confianza, fortalece
nuestros equipos y
nos permite servir

mejor a la comunidad. §
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CODIGO DE INTEGRIDAD DE INDERSANTANDER

Discriminar o tratar de manera diferente por razones
de género, edad, origen, religion, orientacién sexual,
condicién social, discapacidad u otra condicion.

Utilizar lenguaje ofensivo, grosero, humillante
o despectivo.

Realizar actos de acoso laboral, acoso sexual
o cualquier forma de violencia.

Descalificar, ridiculizar o menospreciar
las opiniones de los demas.

Difundir rumores o comentarios que afecten
la reputacion de las personas.

Interrumpir de manera constante cuando otra
persona esta hablando.

Imponer mis ideas, creencias o puntos de vista
sobre los demas.

Fomentar o participar en conflictos innecesarios.

Ignorar o desatender a las personas en mis
relaciones profesionales.

No reconocer los aportes y el trabajo de los demas.

VERSION 2026
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COMPROMISO #

Soy consciente de la importancia de mi rol
como servidor publico y trabajo con dedicacion
para cumplir los objetivos institucionales.

El compromiso es la disposicién permanente para cumplir con
responsabilidad nuestras funciones, orientando nuestro trabajo
al servicio de la ciudadania y al logro de los resultados i
institucionales. En INDERSANTANDER asumimos cada reto Coflaceionos qte
con dedicacién, sentido de pertenencia y pasion por el deporte,
la recreacion y la actividad fisica en Santander.

El compromiso
se demuestra cada dia

transforman realidades ‘
y generan bienestar.

Asumir con responsabilidad las funciones y tareas Actuar con indiferencia frente a las necesidades
asignadas. de los ciudadanos o de la entidad.

Incumplir o postergar injustificadamente las funciones,
tareas o compromisos asignados.

Orientar mi trabajo al servicio de la ciudadania y
al interés general.

Participar activamente en el logro de las metas
y objetivos institucionales.

Atrasar tramites, procesos o actividades
sin causa justificada.

Trabajar en equipo, colaborando de manera
solidaria y respetuosa.

Trabajar de manera individual sin considerar el aporte
de los demas.

Limitarme al minimo cumplimiento de mis funciones
o a lo estrictamente requerido.

Atender de manera oportuna y eficaz las solicitudes
y necesidades de los ciudadanos.

Quejarme constantemente sin aportar soluciones
ni alternativas de mejora.

Capacitarme y actualizar mis conocimientos
para mejorar continuamente mi desempefio.

Ser proactivo, proponiendo mejoras e iniciativas
que fortalezcan los procesos.

Desconocer los objetivos institucionales
o la misién de la entidad.

Cuidar y promover los recursos publicos,
utilizéndolos con eficiencia y responsabilidad.

Desaprovechar oportunidades de capacitacion
y desarrollo.

Mantener una actitud positiva, con disposicion
para servir y aprender.

Hacer mal uso del tiempo, los recursos o los bienes
asignados para el cumplimiento de mis funciones.

Cumplir los acuerdos, compromisos y plazos
establecidos.

Desentenderme de los compromisos adquiridos
con la entidad o con los ciudadanos.

N = ONX N2 N ONHON
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“ % AL to}
(e nf | ‘,y’ EJECUTAMOS
2] cumpumos

Cumplo con mis deberes, funciones y
responsabilidades con calidad, oportunidad
y eficiencia.

La diligencia es actuar con responsabilidad, organizacion y entusiasmo La diligencia
para brindar un servicio publico de calidad. En INDERSANTANDER
trabajamos cada dia para optimizar nuestros procesos, usar
adecuadamente los recursos y contribuir al logro de los objetivos
institucionales, generando valor publico para la comunidad

transforma los
esfuerzos en
resultados y genera
confianza ciudadana.

santandereana.

0 ¢QUE DEBO HACER UE DEBO EVITAR?

[
Planificar y organizar mis actividades para cumplir

las metas y plazos establecidos. procesos o actividades a mi cargo.

Desperdiciar o hacer mal uso de los recursos
publicos.

Cumplir oportunamente con las funciones, tareas

Retrasar injustificadamente los tramites, ‘

|

1

y compromisos asignados. 1

v

Realizar mis labores con calidad, buscando siempre
la mejora continua.

Entregar trabajos incompletos, con errores

S/ ode baja calidad.

Optimizar el uso de los recursos publicos, evitando
desperdicios.

Evadir mis responsabilidades o trasladarlas
a otras personas.

Gestionar de manera eficiente los tramites y servicios
a cargo.

Actuar con negligencia o descuido en el
desarrollo de mis funciones.

Ignorar las normas, procedimientos o lineamientos
institucionales.

Actualizarme constantemente y fortalecer mis
competencias para mejorar mi desempefio.

Resistirme al cambio o a la implementacién de
mejoras en los procesos. \

Proponer e implementar mejoras a los procesos,
procedimientos y actividades institucionales.

Sobrecargar mi trabajo por falta de organizacion ‘

enfocandome en resultados. y planificacion.

Asumir con responsabilidad las consecuencias

Realizar actividades personales durante la jornada ‘
de mis decisiones y actuaciones.

laboral.

Desatender las necesidades de los ciudadanos
o grupos de interés.

Mantener una actitud proactiva, comprometida
y orientada al servicio.

OB 000KLOO

Priorizar las tareas importantes y urgentes,

-
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JUSTICIA

Acttio con imparcialidad, garantizando los
derechos de las personas, con equidad e igualdad.

La justicia garantiza

La justicia orienta nuestras decisiones y actuaciones con base
en la imparcialidad, la equidad y el respeto por la normatividad
vigente. En INDERSANTANDER garantizamos un trato igualitario imparci:‘il.idad en
y transparente a todas las personas, reconociendo sus derechos las decisiones y

y promoviendo oportunidades sin discriminacion alguna. respeto por los
derechos de todos.

igualdad de trato,

¢QUE DEBO EVITAR?

Favorecer a personas o grupos por afinidad, amistad,
parentesco, interés personal o presiones externas.

0 ¢QUE DEBO HACER?

Tomar decisiones objetivas y fundamentadas en hechos,
normas y criterios técnicos.

Garantizar igualdad de trato a todas las personas,
sin distincion de género, raza, origen, religion,
condicion social, politica o cualquier otra.

Tomar decisiones basadas en prejuicios, estereotipos
o preferencias personales.

Permitir que intereses particulares influyan en

Respetar el debido proceso y los derechos de
mis actuaciones.

los ciudadanos.

Abusar de mi posicion o autoridad para obtener

Escuchar a todas las partes involucradas antes 5\ -
beneficios propios o de terceros.

de tomar decisiones.

Actuar con imparcialidad, sin favorecer intereses
personales, familiares o de terceros.

Discriminar, excluir o marginar a cualquier persona.

Actuar de manera arbitraria, injustificada o contraria
a la normatividad.

Proteger los derechos de los ciudadanos y grupos
de interés.

Negar informacién o servicios a los que las personas
tienen derecho.

Aplicar las normas y procedimientos de manera
justa y equitativa.

Brindar un trato digno, respetuoso y equitativo

s i Desconocer los derechos y garantias de los ciudadanos.
en todas mis actuaciones.

Manipular, ocultar o alterar informacion para favorecer
a alguien.

Velar por el acceso equitativo a la informacion,
servicios y oportunidades.

Ignorar o evadir los procedimientos establecidos
para la toma de decisiones.

Actuar siempre en defensa del interés general
y del bien comun.

O00O00PO®0 06
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11.RESPONSABLES

Los servidores publicos deberan actuar con imparcialidad y declarar
oportunamente cualquier situacion en la que sus intereses particulares,
familiares, econémicos o personales puedan influir o parecer influir en el
cumplimiento de sus funciones.

11.1. Oficina de Talento Humano

Liderar la implementacién del Codigo.

Disenar campafias de apropiacion.

Incluir la integridad en induccion y reinduccion.
Mantener evidencias documentales.

11.2 Oficina de Planeacion Comité Institucional de Gestiéon vy
Desempeino MIPG

o Conocer los resultados del seguimiento.
« Promover acciones de mejora.

11.3 Oficina de Control Interno

o Evaluar la efectividad de la implementacion.

El Codigo de Integridad de INDERSANTANDER para la vigencia 2026 fue
elaborado en concordancia con los lineamientos establecidos por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), adoptados
inicialmente mediante la Resolucion No. 180 del 10 de octubre de 2018, “Por la
cual se adopta el Codigo de Integridad del Servidor Publico”.

Asimismo, este instrumento fue actualizado mediante la Resolucion No. 183 del
12 de junio de 2026, “Por medio de la cual se adopta y actualiza el Cédigo de
Integridad del Servicio Publico para el Instituto Departamental de Recreacion y
Deportes de Santander — INDERSANTANDER y se deroga la Resolucion No. 180
de 2018".

Con la adopcién del presente Codigo de Integridad, INDERSANTANDER
reafirma su compromiso con el fortalecimiento de la gestion publica, la promocién
de los valores institucionales y la consolidacion de una administracion integra,
transparente y orientada al servicio de la ciudadania.



