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INTRODUCCIÓN 

 

En desarrollo de las funciones de evaluación y seguimiento de la Oficina de Control Interno, se 

presenta el Informe de Seguimiento a la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la 

Información Pública – Índice de Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA), con el 

propósito de verificar el cumplimiento de las obligaciones aplicables a la entidad, revisar los 

resultados obtenidos en el índice e identificar posibles aspectos susceptibles de mejora que 

contribuyan al fortalecimiento de la transparencia, la publicidad de la información y el acceso 

efectivo de la ciudadanía a la información pública. 

OBJETIVO 

Realizar seguimiento al cumplimiento de los principios de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública por parte de InderSantander, mediante la evaluación del contenido 

publicado en el sitio web institucional: https://www.indersantander.gov.co/ con base en el Índice 

de Transparencia Activa (ITA) y conforme a los lineamientos establecidos en la Ley 1712 de 

2014, el Decreto 1081 de 2015, la Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones (MinTIC), y sus respectivos anexos. 

. 

ALCANCE 

 
El seguimiento comprende la revisión del Reporte de Cumplimiento ITA para el periodo 2026, 
generado por la Procuraduría General de la Nación el 30 de julio de 2026, correspondiente al 
Instituto Departamental de Recreación y Deportes. 
 
El análisis se realiza sobre el resultado consolidado y los componentes evaluados en el 
formulario correspondiente a la Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones, de acuerdo con la información registrada en el reporte ITA. 
 

MARCO NORMATIVO 

 
Para el desarrollo del presente seguimiento se tienen como referencia las disposiciones 
relacionadas con transparencia, acceso a la información pública y publicación de información 
institucional contempladas en el informe guía: 
 
Ley 1712 de 2014: “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de 
Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones”. 
 
Decreto 1081 de 2015: Decreto Reglamentario Único del Sector Presidencia de la República. 
 
Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 
– MinTIC: establece estándares y directrices para la publicación de información señalada en la 
Ley 1712 de 2014 e incorpora requisitos relacionados con acceso a la información pública, 
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accesibilidad web, seguridad digital y datos abiertos. 
 
Directiva 011 de junio 4 de 2026 expedida por la Procuraduría General de la Nación establece 
los lineamientos para el diligenciamiento del Índice de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública (ITA), en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 

DESARROLLO 

 

De conformidad con lo establecido en el artículo 5 de la Ley 1712 de 2014 y en la Directiva No. 

011 del 4 de junio de 2026, relacionada con el diligenciamiento de la información en el Índice de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública (ITA), se evidenció que la entidad alcanzó un 

nivel de cumplimiento del 99% sobre el 100% en el reporte correspondiente a la vigencia 2026, 

con fecha de presentación del 31 de julio de 2026. 

De acuerdo con el informe utilizado como guía, el ITA corresponde a un indicador que se 

alimenta de un formulario compuesto por preguntas agrupadas por niveles, secciones y anexos 

relacionados con las disposiciones de la Resolución 1519 de 2020. Su resultado se mide en una 

escala de 0 a 100 puntos, donde un mayor puntaje representa un mayor nivel de cumplimiento de 

las obligaciones evaluadas.  

Puntaje consolidado de Resultados 
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El reporte consolidado muestra cumplimiento total en la mayoría de los componentes evaluados. 

Entre ellos se encuentran los relacionados con accesibilidad web, identidad visual y articulación 
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con GOV.CO, información de la entidad, normativa, contratación, datos abiertos e información 

específica para grupos de interés.  

El componente que registra resultado inferior al 100% y que explican la diferencia frente al 

puntaje máximo corresponde principalmente a:  

Tramites: Este componente obtuvo una calificación del 75%, constituyéndose en el resultado 

mas bajo entre los componentes evaluados en el reporte del Índice de Transparencia y Acceso a 

la Información Pública (ITA). 

CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES 

 

Conclusiones: 

De acuerdo con el Reporte de Cumplimiento del Índice de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública (ITA) para la vigencia 2026, el InderSantander obtuvo una calificación 

general de 99 puntos sobre 100, lo que refleja un alto nivel de cumplimiento de los criterios 

evaluados en materia de transparencia y acceso a la información pública.  

No obstante, se identificaron aspectos puntuales susceptibles de mejora, frente a los cuales se 

recomienda adelantar las revisiones y ajustes pertinentes, con el fin de fortalecer el cumplimiento 

de las obligaciones legales y mejorar los resultados en futuras evaluaciones. 

Recomendaciones: 

Mantener actualizada la información institucional: Continuar con la actualización permanente 

de la información publicada en el portal web institucional y realizar verificaciones periódicas del 

Menú de Transparencia y Acceso a la Información Pública, con el fin de mantener el nivel de 

cumplimiento alcanzado. 

Fortalecer los informes de acceso a la información, quejas y reclamos: Verificar que los 

informes incluyan todas las variables requeridas por el ITA, registrando expresamente el valor 

cero (0) cuando no se hayan presentado casos, según corresponda. 

Mejorar la información del componente Trámites: Verificar que la página web institucional 

informe de manera clara y expresa la gratuidad de los trámites que no generan costos para el 

ciudadano, garantizando la coherencia entre la información publicada y las respuestas 

registradas en el ITA. 

Revisar el diligenciamiento del Menú Participa: Verificar la clasificación de los criterios 

relacionados con planeación y presupuesto participativo, procurando que las respuestas sean 

consistentes con las condiciones de aplicabilidad y las instrucciones establecidas en el formulario 

ITA. 

Fortalecer la verificación de soportes: Solicitar a las dependencias responsables revisar 

previamente la información, los documentos y los enlaces que sirven de soporte al reporte del 

ITA, con el propósito de garantizar su disponibilidad, actualización, coherencia y trazabilidad en 

futuras evaluaciones. 
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